INFORMAZIONI PERSONALI
Indirizzo

Telefono
E-mail
Data e luogo di nasdta

Codice Fiscale
Iscrizione Ordmne Psicologi Toscana

POSIZIONE PER LA QUALE ST
CONCORRE

Via' - 57023 Cecina (L)
0586/ 339/

francescacocco4 @ -

1 aprile 1967 — Firenze
CCCENC67D41D612S
N® 2346 del 14/09/1996

CODICE OFFERTA: 20150202-1978
FIGURA "OPERATORE PER SPORTELLO ASSISTENTE FAMILIARE"
INCARICO 2

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Data
* Nome e tipo di istituto

« Titolo

* Qualifica conseguita

* Data

* Nome e tipo di istinito

=« Titolo

* Qualifica conseguita

* Data

* Nome e tipo di istituto

* Principali materie/abilita professionali
oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

® Data (da—2)

= Nome e tipo di istituto

= Principali materie / abilith professionali
oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

= Data

= Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali matere / abilita professionali
oggetto dello studio

= Qualifica conseguita
* Data
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

2 febbraio 2013

Centro di Documentazione e Ricerca Educativa del Comune di Cecina e Assocazione
Italiana Dislessia Sez. di Livorno

Convegno “ADHD e DSA: dalla clinica, alla scuola, alla famiglia™

Attestato di partecipazione

Novembre 2012 — Gennaio 2013 (18h)

Centro di Documentazione e Ricerca Educativa del Comune di Cecina e Assoqazione
Italiana Dislessia Sez. di Livormo

Corso di formazione “Tutor per studenti con DSA”

Attestato di partecipazione

2008 (52 ote)

Studio Meta e associati — Bologna

Corso di formazione “Consulenza per lo sviluppo di carriera®

11 sistema regionale delle competenze La consulenza di cartiera: metodologie tecniche e
strumenti Il colloquio Il monitoraggio e la regolazione delle attivira

Moduli FAD: Quadro europeo delle qualifiche Repettorio toscano delle figure professionali
Riconoscmento e Certificazione delle competenze

Auestato di frequenza
28 maggio 2004
ISFOL
Convegno Nazionale “Io di fronte alle sitiazioni — uno strumento ISFOL._per
Porentamento™.
Attestato di partecipazione
2000/2001
Corso di formazione formatori (150 orejorganizzato dalP Associazione C.O.R.A. Onlus sul
tema “Formazione al ruolo nei processi di orientamento™.
Le competenze relative all'ascolto attivo, il colloguio di accoghienza, il cambiamento del
mercato del lavoro, Panalisi dei contesti nei processi di erentamento, colloquio di
orientamento.
Attestato di partecipazione — Qualifica di “Animatrice CORA”
Giugno-dicembre 96
Corso di formazione professionale (700h) gestito da Centro di formazione professionale
del’Amministrazione Provinciale di Livorno.

I ottemmperanza con quanto previsto dalle leggs in mrateria di privagy (L.196]03) antorizp Putilize e la diffusione dei wriei dati persowali ai fiwi dells seleziofe.

¥ s de[h

Az sensz della 115/ 68 assumo la resp

o

idlictld di granto da me dicdiarato nel presente curviculum.



* Poncipali materie / abilitd professionali
oggetto dello studio

= Qualifica conseguita
= Livello nella classificazione nazionale
= Data
= Nome e tipo di istituto
* Principali matedie/ abilita professionali
oggetto dello smdio
o Ehuak ;

* Darta
= Nome ¢ tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali matede / abiliti professionali
oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Data

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilitd professionali

oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Data

= Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

= Prncipali materie / abilita professionali
oggetto dello studio

= Qualifica conseguita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Omentamento scolastico e professionale, Formazione professionale e confinua, Analisi
dei bisogni, Progettazione, Valutazione, Selezione, Organizzazione del lavoro, Elementi
di dinamiche di gruppo. Stage nella regione Rhone-Alpes (Franaa), presso L«Atelier
d’apprendissage de P'industries; per approfondire la conoscenza del sistema di
onentamento e formazione professionale.
« rto in ori ento e fi ione
Qualifica della Regione Toscana conseguita a seguito superamento di esame finale.
A A 1987/ 88— AL AL 1992/93 :
Universita degli Studi di Roma «la Sapicnzan, facolti di Psicologia.
Tesi di laurea su «Comfort e disagio nellambiente di lavoro d’ufficion, relatore Prof. P.
Bonaiuto, cattedra di Psicologia Generale.
Laurea in Psicologia, inditrizzo Psicologia del Lavoro ¢ delle Organizzarioni
conseguita con votazione 110/110.
Settembre 1994 — Marzo 1995 (450 ore)
A.S.L. 6 di Livorno zona Bassa Val di Cecina.
Ser.T. (sermzio tossicodipendenze)
Esperienza durante la quale é stato affrontato, teoricamente € tn concreto, il tema del
trattamento  delle dipendenze collaborando ai diversi programmi terapeutici
ambulatoriali, semi-residenziali, in un Centro diumo della zona, e residenziahi.
Tirocinio post-lauream per Paccesso all’Esame di Stato

Marzo 1995 — Settembre 1995 (450 ore) -

A.S.L. 6 di Livorno zona Bassa Val di Cecina.

Servizio territoriale di Psicologia

Espenienza durante la quale sono state affrontate, teoricamente e i concreto, le
tematiche della diagnosi ¢ della cura di diverse problematiche psicologiche nelle diverse
fasi del ciclo di vita, con particolare nferimento alla terapia familiare; osservazione,
inoltre, della formazione per gli operatod di un Centro diumo per la cura delle malaitie
mentali.

Tirocinio post-lauream per 'accesso all'Esame di Stato

AL A 1995/96

Corso di perfezionamento (120h) conseguito presso PUniversita deghi Stadi di
Padova, facolta di Psicologta, in «Valutazione e svituppo delle risorse umaney,
direttore del Corso Prof. V. Mayer.

Piano di studi del corso: Procedure di assessment e previsione del successo, Basi
teoriche del testing psicologico, Tecniche di indagine di dimensioni di personalira,
Tecniche di elaborazione auromatica dei dan, Introduzione sui cdten per la scelta di
uno strumento  di misura. La nlevazione delle attituding: i1 D AT, Procedure per la
valutazione del potenzale, T processt di deasione mdividuale e di gruppo, Problemi di
organizzazione del lavoro e delle dsorse umane: la prospettiva aziendale, Teone e
tecniche del colloquio di gruppo, Teone e tecniche del colloquio individuale e
delPintervista di selezione, Strumenti per la valutazione dello stress nelle organizzazion,
Tecniche dindagine delle motivazioni, Modelli ¢ stumenti per Fosientamento
scolastico, Analisi della motivazione alla formazione negl adult, La comumicazione
nelle organizzaziom, Metodi e tecaiche di valurazione delle posizioni, delle prestazioni e
del potenziale, Artivitad seminariale: Uno strumento di valutazione del pensiero creativo.
Perfezionamento in «Valutazione e sviluppo delle nisorse umanes

ATTIVITA'NEI CENTRI PER L'TMP

* Data
* Nome e indirizzo del datore di lavoro

* Tipo di impiego

= Principali mansioni e responsabilita

* Data
= Nome e indirizzo del datore di lavoro

Da novembre 2014 a gennaio 2015
PROVINCIA DI LIVORNO SVILUPPO
Piazza del Municipio, 4 — 57123 Livorno
Collaborazione a progetto

OPERATRICE SPORTELLO ASSISTENTI FAMILIARI: accoglienza, informazione
e supporto documentale agli utenti, inserimento dati nel sisterna regionale Incontro
Domanda Offerta di Lavoro (IDOL) e gestione documentale

Da settembre 2014 a gennaio 2015
CESCOT formazione
Via G. Rossa, 22 Piombino (LI)

In ottemperanza con quanto previsto dalle leggi in materia di privacy (1196 03) antarizzo Futtlizzo ¢ la diffusione dei mriei dati personalt ai fimi dells seleziofe.
Ai sensi della 115/ 68 assumo la responsabiliti della veridicita di quanto da me dichiarato nel presente curriclum.



* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impicgo
* Principali mansioni e responsabiliti

* Data
* Nome e indinzzo del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Data
¢ Nome e indirizzo del datore di lavoro

= Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

® Data
= Nome e indirizzo del datore di lavoro

e Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

® Data
* Nome e indirizzo del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Data
* Nome e indirizzo del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

e Data
* Nome e indirizzo del datore di lavoro

= Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
# Principali mansioni e responsabilita

Agenzia formativa
Collaborazione professionale

Consulente di orientamento in attiviti di orientamento in aula e colloqui individuah
Progetto “Giovanil.I” della Provincia di Livorno destinatant NEET del territorio
provinciale in collaborazione con 1 CPI di riferimento.

Da maggio 2014 a settembre 2014 (5 mesi)

IM.O.FOR. TOSCANA Societa Cooperativa

via S. Alessandro n. 12/14, 56019 Vecchiano (PT)

Agenzia formativa

Collaborazione professionale

Consulente di orientamento in attivita di Bilanc di Competenze occupati Progetto “De
Tomaso” della Provinga di Livormo.

Gennaio - marzo2014 (3 mesi)

IM.O.FOR. TOSCANA Societa Cooperativa

via S. Alessandro n. 12/14, 56019 Vecchiano (PI)

Agenzia formativa

Collaborazione professionale

Consulente di otientamento in attivita di Biland di Competenze per disoccupati di lunga
durata, mobilita, CIG nel Progetto “Anticrisi” della Provincia di Livormo.

Agosto 2012 — dicembre 2013 (12 mesi)

IM.O.FOR. TOSCANA Societa Cooperativa

via S. Alessandro n. 12/14, 56019 Vecchiano (PI)

Agenzia formativa

Dipendente tempo determinato

Tecnico dei Servizi per I'Impiego, dellappalto “Servizi specialistici per i centd per
Pimpiego; sistema informativo di rete per il lavoro e Poccupabilitd, front office, prima
accoglienza, primo orientamento e intermediazione culturale”

Agosto 2012 Linea 4: predisposizione e gestione Seminari otientativi

Da Settembre 2013 Linea 3: supporto Servizio Incontro domanda/offerta, Servizio
Tirocini, Gestione lato Aziende Cassa Integrazione in deroga.

Febbraio 2013 — Gennaio 2014

IM.O.FOR. TOSCANA Socdieta Cooperativa

via S. Alessandro n. 12/14, 56019 Vecchiano (PT)

Agenzia formativa

Incarico sul Servizio Psicologi nel Centri per PImpiego Bassa Val di Cecina.
Attivita di counseling e orientamento specialistico al lavoro a favore di target specifici:
lavoratori svantaggiati (reg. CE 2204/02); altre funzioni richieste dall’operativita dei centd
per 'impiego.

Marzo 2006 - gennaio 2013

PROVINCIA DI LIVORNO SVILUPPO

Piazza del Municipio, 4 — 57123 Livomo

Centro per 'impiego Bassa Val di Cecina

Incarico sul Servizio Psicologi: Azioni specifiche e personalizzate d’Orientamento
Professionale nel Centri per PEmpiego Bassa Val di Cecina.

Colloqui otientativi di secondo livello; Counselling ¢ bilancio di competenze; Attivita di
gruppo; Attivita di integrazione con altr servizi; Integrazione con matching

domanda/ offerta; Attivita di valutazione; Attivird di back office; Altre funzioni richieste
dall’operativita dei centr per I'impiego.

Gennaio 2000 — Febbraio 06

AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE DI LIVORNO

Lavoro e formazione professionale

Via G. Galilei, 54 — 57100 Livorno

Centro per I'impiego di Livomo

Incarico per “Psicologi per attivita di consulenza orlentativa nei Centri per ITmpiego.
Consulenze orientative; Bilanci di competenze; Azioni di orientamento previste dal D.Lg.
181/00 (colloqui, attivita di gruppo); Attivita funzionali allincontro domanda/ offerta

In ottenperanza con quanto pnp-ixfa dalle legei in materia di privacy (L.196/03) awtorizzo Pntilizzo e la diffusione dei miei dati personal ai fini della seleziofy.
Ai sensi della 1.15/68 avsumo la responsabilit della veridicita di quanto da me dichiarato nel presente curricrlum.



® Data
* Nome e mdirizzo del datore di lavoro

= Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego
* Poncipali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Data
= Nome e indirizzo del datore di lavoro

¢ Tipo di azienda o seftore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

= Data

= Nome e indirizzo del datore di lavoro

= Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Poncipah mansioni e responsabilita

e Data
* Nome e indinizzo del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
» Pancipali mansioni e responsabilita

* Data
= Nome e indirizzo del datore di lavoro

* Tipo di azienda o seitore
¢ Tipo di impiego

* Pranapali mansioni e responsabilita

* Data
« Nome e indirizzo del datore di lavoro

= Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabihita

* Data
= Nome e indirizzo del datore di lavoro

{individuazione soggetti adeguati alle richieste tramite estrazione dalle apposite banche dati,
colloqui preselezione, consulenze alle aziende per formalizzazione profili richiesti).

Aprile 2003 Incarico per superamento selezione pubblica per titoli e colloquio.
AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE DI PISA

Area Atavita Produttive — U.O.0. Onentamento Informativo

Centro per 'impiego di Pisa

Consulenza orientativa nel Centro Direzionale per PImpiego di Pisa.

Azioni di orientamento previste dal D.Lg. 181/00 (colloqui, attiviti di gruppo); Atuvita
funzionali all'incontro domanda/offerta (individuazione di soggetti adeguati alle richieste
tramite estrazione dalle apposite banche dati, colloqu di preselezione).

ORIENTAMENTO
Febbraio — maggio 2014
1.8.1.8 “E. Mattei”
Via della Repubblica 16 - 57016 Rosignano Marittimo (L)
Istituto scolastico superiore
Collaborazione professionale
Consulente di orientamento per collogui mdividuali alPinterno del progetto FIXO
2012
Telegranducato di Toscana stl
Viale Mameli, 32 — Livomo
Emittente televisiva
Collaborazione professionale
Docenza nel modulo “Odentamento™ all'interno del Progetto “Da Grande, un progetio
orlentativo, formativo, informativo e culturale per il settore formazione/lavoro della
Provincia di Livorno
2011
L.S.1.S “E. Mattei”
Via della Repubblica 16 - 57016 Rosignano Manimo (L1)
Istituto scolastico superiore
Collaborazione professionale
docente nel modulo “odentamento e motivazione al lavoro™ allinterno del Progetto
“Percorso per il conseguimento della qualifica toennale™
2001-2011
ARCI Bassa Val di Cecina
Piazza della Liberta, 14 - 57023 Cecina (L1)
Associazione
Collaborazione professionale

Docenze modulo di odentamento nei corsi di formazione profle: “Babele: educazione
mterculturale per immigrad”, “ALFA, odentamento al lavoro con alfabetizzazione
informatica dei detenuti a misura alternativa ed ex detenun”, “orientamento al lavoro e
bilancio di competenze” destinato ad utenti Se.r.t. e Comunita “T Sald” della ASIL. 6
B.V.C., “operatrice socio assistenziale”; “Assistente familiare” “Mediatore culturale” e
“Operatrice di centro antiviolenza”, “Siom — formazione permanente migranti”.
Relazione alla tavola rotonda “L’insenimento lavorativo dei detenuti 2 misura alternativa
ed ex detenui” a conclusione del progetto “ALFA, orentamento al lavoro con
alfabetizzazione informatica dei detenuti a misura altemativa ed ex detenuti” con sede a
Cecina (La).
2007
Agenzia Per Lo Sviluppo Dell’ Empolese Valdelsa spa

“ia FIli Rosselli, 40 Empoli
Agenzia formative
Collaborazione professionale
Docenza modulo Tecnica di bilancio di competenze nel “percorso formative per
operator dei servizi per I'impiego del Circondario empolese-valdelsa”.

2006 '
Sintesi soc. coop, sociale onlus - Via E. Majorana, 1 Empoli

In ottersperanza con quanto previste dalle leggi in materia di privacy (1.196/03) autorizze Futilizze e la diffusione dei miei dali personalk ai fini delis selfeziodg.
Al sensi della 1..15/ 68 assumo la responsabilita della veridicita di quanto da me dichiarato nel presente curriculuns.



= Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego
® Principali mansioni e responsabilita

* Data

= Nome e indinzzo del datore di lavoro
e Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Pancipali mansioni e responsabiliti

e Data

= Nome e indinizzo del datore di lavoro
= Tipo di azienda o settore

= Tipo di impiego

* Prncipali mansioni e responsabilita

® Data

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
= Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

® Principali mansioni e responsabilita

® Data

* Nome e mndirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

= Tipo di impiego

® Principali mansioni ¢ responsabilita

® Data

* Nome e indirizzo del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

e Data

* Nome e mdinizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

= Prncipali mansioni e responsabilita

e Data
= Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

Agenzia formativa
Collaborazione professionale
Docenza nel modulo “tecniche e metodologie orientative” nell’ambito del progetto

“Operatore di agenzia del lavoro”.
2006

Enaip Toscana - Largo Liverani, 19 - 50141 Firenze

Agenzia formativa

Collaborazione professionale

Deacenza nel modulo di ofientamento del “modulo professionalizzante — esperto
sull’mquinamento ambientale: la norma UNI En ISO 14001, le attivita di controllo e di
gestione del sistema ambientale”.

1997 — 2006

CESCOT Firenze e Cescot del Tirreno Piombino

Agenzia Formativa

Collaborazione professionale

Docenze nel modulo di “odentamento” nei corsi di formazione per “Integra Lavoro”,
“Tecnico dei servizi alle imprese tunistiche con competenza informatica on line”,
“Operatore Informatico per PMI”, “Operatrice sodo-assistenziale”, “Operatrice socio-
assistenziale”, “Addetto alla gestione di centd visita e servizi per Parea del parco”,
“Addetto alla gestione di centn wvisita ¢ servizi per P'area del parco”, “Addetto alla
manutenzione del territorio, ripristino ambientale e gestione della fauna™

Docenza e colloqui di otientamento individuali in un corso di orentamento
professionale “Valorizzazione delle risorse umane” 2 Piombino (1i), 1 modulo &
competenza verteva sul tema “Tantovahitazione™.

Gennaio - Agosto 2003

Provincia di Livorno Sviluppo stl - Piazza del Municipio, 4 - 57123 Livorno

Agenzia formativa

Collaborazione professionale

Docenze in materia di “Tecniche di orientamento” nel corso di formazione “Change
Faalitator” con sede a Livomo.

Settembre - Aprle 2003

ISIS “E. MATTEI” — “E. SOLVAY™ - Via della Repubblica, 16 Rosignano Solvay (L)
Agenzia formativa

Collaborazione professionale

Docenza nel modulo di orientamento nel progetto “Obbligo formativo”.

Settembre 2002

Scuola Superiore di Studi Universitari e di Perfezionamento Sant'Anna

Piazza Martini della Liberta 33, Pisa

Universita

Collaborazione professionale

Progettazione e realizzazione di attivita di orientamento formativo (progetto “Chi cerca
trova”) nell'ambito della Scuola Estiva di Onentamento.

2000 - 2002

Associazione C.O.R.A. Onlus - Via della Posta, 53 Livormo

Agenzia formativa — Onlus

Collaborazione professionale

Docenze nei moduli di onlentamento dei corst: “Manager Multimediale”, “Progetto Rete
Europea di Bed & Breakfast”, formazione per apprendisti, “Progetto di omentamento
scolastico e intercultura - ALVEARE® nvolto alle classi IIT delle Scuole Medie Inferion
“Borsi - Pazzint” di Livorno.

Codocenza per il corso di formazione professionale “Agente di sviluppo per le nuove
politiche dellimpiego™ all'interno del progetto PATHS, il modulo di competenza verteva
su “Tarea dell’onentamento e del counceling”.

Febbraio-marzo 02

Koiné MultiMedia - Gestione delle informazioni e della comunicazione

Via Catalani, 33 - 56125 Pisa

Agenzia formativa

In ottemperanza con quanto previsto dalle leggi in materia di privacy (1.196[03) autorizzo Futilizzo e la diffusione dei wiei dati personal: ai fini defla selezioR.
Ai sensi della 115/ 68 assummo la responsabilita della veridicita di guanto da me dichiarato nel presente curricuium.



» Tipo di impiego Collaborazione professionale
* Prncipali mansioni e responsabilith Docenza nel modulo di ofientamento del corso di formazione “Elaborazione servizi di
mterconnessione tra banche dati e messaggeria sms”.
® Data Dicembre 2000
= Nome ¢ mdirizzo del datore di lavoro SMILE TOSCANA - Lungamo C. Colombo, 66 - 50136 Firenze
= Tipo di azienda o settore Agenzia formativa
* Tipo di impiego Collaborazione professionale
# Principali mansioni e responsabilita Docenza nel modulo su “Tecniche di Ogentamento” per il corso di formazione
professionale S.R.I.S.0. “Spenmentazione Rete Integrata Servizi Onentamento™.
® Data Giugno-settembre 99
= Nome e mdirizzo del datore di lavoro APITIRRENO SVILUPPQ - Via Gramsci, 19 - Pisa
* Tipo di azienda o settore Agenzia formativa
= Tipo di impiego Collaborazione occasionale
* Principali mansiont e responsabilita Docenza nel modulo su “orientamento e progetto professionale”nel corso di formazione
“Tecnico di gestione problemi ambiental”.
ESPERIENZA LAVORATIVA
FORMAZIONE
* Data 2007
= Nome e indirizzo del datore di ARCI Bassa Val di Cecina
lavoro Piazza della Liberta, 14 - 57023 Cecina (L)
* Tipo di azienda o settore Associazione
* Tipo di impiego Collaborazione professionale
* Principali mansioni e responsabilita Docenza nel arcolo di studio “donne e temitono™ tenuto a Montescudaio e finanziato
dall’ Amministrazione Prv.le di Pisa il modulo verteva su “le competenze di genere™.
Docenza nel modulo di “comunicazione” per il corso di formazione “Agr-cultura” tenuto a
Montescudzio e finanziato dall’ Amministrazione provinciale di Pisa..
* Data 30 marzo 2007 — 25 maggio 2007
* Nome e mndirizzo del datore di Scuola Superiore di Studi Universitari ¢ di Perfezionamento Sant'Anna,
lavoro Piazza Martin della Liberta 33, Pisa

= Tipo di azienda o settore Universita
= Principali mansioni e responsabilita Attivita formazione sul lavoro di gruppe per ghi allievi ordinad coinvold in attivita di
orentamento.

* Data aa. 2005706 e 2006/07
* Nome ¢ indirizzo del datore di Universita di Pisa — Facolta di Medicina
lavoro Viale Roma, 55 — 56126 Pisa
* Tipo di azienda o settore Universita
* Tipo di impiego Professore a contratto
» Principali mansioni e responsabilita Insegnamento del modulo “Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni” nell'ambito del
Corso di Laurea Specialistica in Scienze delle Professioni Sanitarie Tecniche Diagnostiche.
* Data 2006
= Nome ¢ indinzzo del datore di Armunia Festival Costa degli Etruschi
lavoro Piazza della Vittoria — Castiglioncello (Li)
= Tipo di azienda o setiore Agenzia formativa
* Tipo di impiego Collaborazione professionale
« Principali mansioni e responsabilita Docenza nel arcolo di studio “Psicologia della comunicazione™.
* Data Ottobre 2003 — aprile 2004
= Nome e indidzzo del datore di ISIS “Einaudi — Ceccherelli”
lavoro Viale Michelangelo 16/B Piombino (Li)
* Tipo di azienda o setiore Agenzia formativa
= Tipo di impiego Collaborazione professionale
« Principali mansioni e responsabilita Docenza nel modulo “tecniche di comunicazione™ per il corso di formazione “Tecnico
prometore ¢ valorizzatore attivita agrinaturalistiche” con sede a Piombino.
® Data 2003
= Nome e indirizzo del datore di Provincia di Livormno Sviluppo sl
lavoro Piazza del Municipio, 4 - 57123 Livormo
* Tipo di azienda o settore Agenzia formativa
= Tipo di impiego Collaborazione professionale
In ottemperanza con quanto previsio dalle legei in materia d@ privacy (1.196/03) antorizzo Intilizzo ¢ la diffusione dei imiei dati personali ai fini defla seleziogy.

T

Az sensi della 115/ 68 assumo I responsabilita della veridicita di quanto da me dichiarato nel presente curriculum.




* Principali mansioni e responsabilita

* Data

= Nome e indirizzo del datore di
lavoro

= Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Prncipali mansioni e responsabilita

* Data

e Nome e indirizzo del datore di
lavoro

= Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

* Data

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Prncipali mansioni e responsabilita

* Data

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabiliti

e Data
* Nome ¢ indirizzo del datore di

lavoro

= Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

= Principali mansioni e responsabilita

* Data

= Nome e indinizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Daocenza (42h) nei corsi “Psycosocial Equalization Tutor” e “Job fadilitacion mtor nellambito
dell'lnizativa Comunitaria EQUAL “Progetto Coast Revitalization™.

2003

Centro Territoriale Permanente Borsi-Pazzini

Via dei Cavalied 30 — Livomo

Agenzia formativa

Collaborazione professionale

Artivita di monitoraggio, portafoglio competenze e crediti formativi nell’ambito del Progetio
PER.FOR MAN.

1997 — 2004

CESCOT Centro Sviluppo Commercdio Turismo e Terziado

Via Pistoiese, 155 — 50145 Firenze

Agenzia Formativa

Collaborazione professionale

Esaminatore nel corso di formazione per “Guida Turdstica™.

Docenza nei moduli di “comunicazione e lavoro di gruppo™ nei corsi di formazione:
Turistica”, “Animatore mastico”, “Addetto gastronomia tipica™.

Docenza nel modulo di comunicazione e accompagnamento stage del corso “Operatrice
socio-assistenziale” con sede a Piombino.

“Guida

Docenza nel modulo di “comunicazione e organizzazione’ ne]l’amblto de1 percorsi formativi
nellapprendistato con sede a Piombino.

Docenza nei moduli da comunicazione, 1l lavoro di gruppo, la creativitd, la percezione visiva»
nel corso di formazione professionale per “Grafico pubblicitario™.

Docenza nei moduli da motivazione al lavoro, la comunicazione, il lavoro di gruppo» nel corso
di formazione professionale per “Tecnico per lo sviluppo del tutismo di salute naturale-olistico”.
2004 — 2006

CESCOT del Titreno

Loc. Poggetto — Borgata Cotone, 5/e-f - Piombino (Li)

Agenzia Formativa

Collaborazione professionale

Docenze nel modulo di “comunicazione” nei corsi di formazione: “Europrogettista”, “Integra
Assistenza”, “Corso per il consegmmento ECDL base e advanced”, “Operatore Informatico per
PMI”, “Tecnico dei servizi alle imprese tunstiche con competenza informatica on line”,
“Customer marketing per commercio di prossimita”, “Gestione aziendale”, “Operatrice socio-
assistenziale”.

Docenza nel modulo di “Pari opportunita” nel corso di formazione per “Operatore Informatico
con competenze in autocad e web design”.

2003

Centro Studi Aziendali stl

Piazzale dei Marmi 4 — 57123 Livoro (LI)
Agenzia Formativa

Collaborazione professionale

Consulenza a fine di programmare le attivita formative in ambito cantieristico, porti turnstici e
diportistica. Azione 2 ~ Iniziativa commitania “EQUAL” progetto “S.UP.PORT skills upraging
in the ports” ed n. IT-D-MDL-190. Strutturazione di una metodologia per la definizione dei
profili professionali nei setton della cantienistica, diportistica e porti turistici.

Marzo-aprle 02

AGENZIA per lo SVILUPPO delPEMPOLESE VALDELSA spa

Via Flli Rosselli, 40 - 50053 Empol

Agenzia Formativa

Collaborazione professionale

Docenza in attivita di Formazione Formatori nell’ambito del progetto Socrates “Meeting the
Generation™.

Aprile 1999 — Marzo 2002

Associazione C.O.R.A. Onlus

Via della Posta, 53 Livomo

Agenzia formativa — Onlus

Collaborazione professionale

In ottemperanza con quanto previsto dalle leggi in materia di privacy (L.196/03) antorizzo I'niilizzo ¢ la diffusione dei miei dati personali ai fint della seleszoTe.
Ai sensi della 115/ 68 assumo la responsabilita della veridicita di guanto da me dichiarate nel presente curriculum.



* Principali mansioni e tesponsabilita

* Data
= Nome e indirizzo del datore di
lavoro

e Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
= Principali mansioni e responsabilita

® Data
= Nome e inditizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
= Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

e Data
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

= Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Prncipali mansioni e responsabilita

* Data

= Nome e mdirizzo del datore di
lavoro

= Tipo di azienda-o settore

= Tipo di impiego

* Prncipali mansioni e responsabilita

Docenza nel modulo “il progetto di stage” nel corso di formazione “Operatrice di attivita di bed
& breakfast”.
Coordinamento ricerca sull’attivira di bed & breakfast per il corso di formazione professionale

“Operatrice di attivita di bed & breakfast ” e attiviea di “elaborazione materiali didattici”
(100hL) allinterno del Progetto Rete Europea di Bed & Breakfast.
Coordinamento per i corsi di formazione professionale del sotto progetto PATHS “servizi alla
persona ” a Pistota, Lucca e Prato.
Amministrazione, attivitd di “elaborazione materiali didattici”, attivita di “predisposizione
xicerca” per il corso di formazione professionale “Agente di sviluppo per le nuove politiche

clPimpiego” allmnterno del ptogetto PATHS.

Ducenza net moduli:

- “Pensiero laterale” e “Comunicazione e lavoro di gruppo”per il corso “Agente di sviluppo per
Ie amove politiche dell'impiego™;

- “il colloquio di counseling”nel corso “Aggiornamento operatrice di sportello™;

- “lavoro di gruppo in ambiente non professionale” nel corso “Organizzazione del lavoro negh
organismi di parita”;

- “Profilo professionale delPimprenditrice” nel corso “Tmprenditonalita femminile™;

- “la comunicazione efficace per Pascolto dellutenza nel corso “Operatrice di sportello”;

- “il lavoro di gruppo™ nel corso “Aggiornamento Commissione P.0O.”;

- “comunicazione ed lavoro di gruppo” per i corsi “Manager multimediale”, “Politiche del
mainstreaming’”.
Febbraio-dicembre 99
AUTORITA’ PORTUALE DI LIVORNO
Scali Rosciano, 6 - 57123 Livorno
Agenzia formativa
Collaborazione
Tutoraggio nel corso di formazione professionale “Coordinatore di attiviti integrate in porto ¢
nel trasporto intermodale” all'interno del P.OM. 970033/1/3 “Sistemi Portuali”.
Giugno “98-novembre 99
AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE DI LIVORNO
Prazza del Municipio, 4 - 57123 Livormo
Ufficio provindiale di progetto Adapt — Telotec
Collaborazione
Tutoraggio nei corsi di formazione professionale, realizzati nel’ambito del Progetto Adapt-
Telotec, in favore dei lavoratori operanti nel settore portnale al fine di aggiornamento-
riqualificazione professionale.
Lincarico prevedeva compiti di controllo e assistenza didattica al momento dell’erogazione dei
corsi e compiti di controllo e assistenza amuministrativa, presso gli enti gestod, in itinere e al
momento della rendicontazione finanziaria.

'ROGETTAZIONE

2012

Telegranducato di Toscana stl

Viale Mameh, 32 - Livomo

Emittente televisiva

Collaborazione professionale

Progettazione all'intemno del Progetto “Da Grande, un progetto odentativo, formativo,
informativo e culturale per il settore formazione/lavoro della Provincia di Livomo

1999 — 2010

ARCI Bassa Val di Cecina

Piazza della Liberta, 14 - 57023 Cecina (Li)

Associazione

Collaborazione

Progettazione:

- “Educazione degli adulti” SIOM finanziato dall’ Amministrazione Provinciale di Livomo
- “circolo di smdio” finanziati dall’ Amministrazione provinciale di Pisa su argoment indicati
dall'utenza (cucina naturale, lingua italiana per stranieri, donne e territorio, lingua spagnola)
-corseo di formazione “Agr-cultura” (formazione per operaton agrituristici) finanziato

In otiemperanga con quanto previsto dalle leggi in materia di privacy (L.196/03) awtorizzo I'ntikizzo ¢ la diffusione dei miei dati personal: ai fini defla seleziofy.
Ai sensi della 115/ 68 assumo la responsabilita della veridicita di quanto da me dichiarato nel presente curviculunm.



® Data

= Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

= Tipo di impiego

* Prncipali mansioni e responsabiliti

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Data

= Nome e indirizzo del datore di
lavoro

= Tipo di azienda o settore

* Principali mansioni e responsabiliti

* Data
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

= Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego
= Poncipali mansioni e responsabilita

= Data
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

dall’ Amministrazione provinciale di Pisa.

-corso di formazione “Alfa corso di orientamento e alfabetizzazione informatica dei detenut
a misura alternativa ed ex detenuni™ con sede a Cecina {Li).

-corso di formazione “orentamento al lavoro e bilando di competenze” destinato ad utenti
Se.r.t. ¢ Comuniti “I Salei” della ASIL. 6 B.V.C.

-corso di formazione (P.IR.) dal dtolo “RICREA: formazione e avviamento al lavoro
cooperativo nel settore del recupero artistico/artigianale dei rfuti”, rvolto a 10 giovani donne
italiane ed extracomunitarie disoccupate/inoccupate, finanziato dalla Regione Toscana.

1998 — 2003

Associazione C.O.R.A. Onlus

Via della Posta, 53 Livomo

Agenzia formativa — Onlus

Collaborazione

Progetio di ricerca “1 fabbisogni formativi della lavoratria in Provincia di Livomo” finanziato
dall’ Amministrazione provinciale di Livomo.

Progetio * Sportello Donna 2002 — 2003 alliaterno dei Centri per Fimpiego della Provinca
di Livorno e relativa attivita di coordinamento.

Progetto © Twins: attivitd formativa denominata Beat e attivitd formativa denominata
Trip” finanziato dall’ Amministrazione provinciale di Livorno.

Progetto “Ch(@jice - educazione alla scelta con metodologia retravailler ¢ sviluppo
competenze trasversali”, finanziato dall’ Ammuinistrazione Provinciale di Livomo.

Corso di onentamento per donne “Retravailler con alfabetizzazione informatica”,
finanziato dall’ Amministrazione Provinciale di Livomo.

Corso di formazione professionale, “Operatrice di parita” , destinato a donne e finanziato
dall’ Amministrazione Provindale di Livomo.

Corso di formazione professionale, destinato alle componenti delle Commissioni Pari
Opportunita, “Aggiomnamento Commissione P.0.” | finanziato dall’ Amministrazione
Provinciale di Grosseto.

Corso. di formazione professionale, destinato alle componenti delle Commissioni Pan
Opportunita “Operatrice di sportello donna”, finanziato dall’ Amministrazione Provinciale
di Grosseto.

SELEZIONE
2004 - 2011
Scuola Superiore di Studi Universitari ¢ di Perfezionamento Sant’Anna, Piazza Margn
della Liberta 33, Pisa
Universita
Somministrazione test psico-attitudinali; Studio dei profili dei candidat ammessi alle prove
orali di ciascun settore a concorso; Supporto allo svolgimento della prova orale per la parte
relativa alla valutazione dell'amtitudine al Settore prescelto e delle motivazioni rispetto alla
proposta formativa della Scuola. Coordinamento del team di psicologi incaricato del
supporto alle attivita di selezione degli allievi ordinari a.a. 2010/11
Artrvira di selezione attraverso somministrazione test psicoatiitudinali e/o colloqui
motivazionali per Paccesso alla frequenza del Master Universitario “Main: Management
Innovazione e Ingegneria dei servizi”. A.a. 2006/07 - 2009/10 — 2010/11 — 2011 /12
Attivita di suppotto tecnico alla conduzione di colloqui motivazionali finalizzati alla
valutazione e selezione dei partecipanti al concorso per Pammissione per allievo ordinario
per Pa.a. 2004/05-2006/07-2007 /08-2008/09-2009/10-2010/11-2011/12.
2010
ARCI Bassa Val di Cecina
Piazza della Liberta, 14 - 57023 Cecina (Li)
Associazione
Collaborazione
Attivit di selezione e valutazione nel Progetto A D.A. “ ASCOLTO DONNA AIUTO™
— CORSO OPERATRICE CENTRO ANTI VIOLENZA
Atrtivita di selezione per Faccesso al corso di formazione “Agr-cultura” finanziato
dall’ Amministrazione Provinciale di Pisa
2003 )
ISIS “Einaudi Ceccherelli”
Viale Michelangelo 16/b 57025 Piombino

In oftesmperanza con quante previsto dalle legsi in materia di privacy (L.196{03) autorizzo utilizzo e la diffusione dei miei dati personali ai fimi deily seleszofy.
A sensi della 1..15/68 assnmo la responsabilita della veridicita di quanto da me dichiarato nel presente curricetlum.



* Tipo d&i azienda o settore
= Tipo di impiego
* Prancipali mansioni e responsabilita

* Data
« Nome e mdirizzo del datore di
lavoro

= Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

= Principali mansioni e responsabilita
* Data

= Nome e indinizzo del datore di
lavoro

= Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
= Principali mansioni e responsabilita

* Data
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego
= Principali manstoni e responsabilita

= Data
= Nome ¢ mdinzzo del datore di
IEVOI'D

e Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego
e Prncipali mansioni ¢ responsabilita

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

Agenzia formativa

Collaborazione professionale

incatico pet attivita di selezione per il corso di formazione “Tecnico promotore ¢

valonizzatore attivita agrituristiche”.

2002

NUOVI TEMPI p.carl

Via Campo di Marte, 20 52100 Arezzo

Agenzia formativa

Collaborazione professionale

incatico per atiivita di selezione per il corso di formazione “Percorso integrato per

esperta/o di certificazione ambientale ¢ sociale” con sede 2 Cecina.

1998 — 2003

Associazione C.O.R.A. Onlus

Via della Posta, 53 Livomo

Agenzia formativa — Onlus

Collaborazione

Predisposizione e svolgimento selezione nei corst di formazione: “Manager

multimediale”, “Alfabetizzazione informatica per odentamento Retravailler”, “Operatrice

di attivita di bed & breakfast”, progetto PATHS “serviz alla persona”, “Agente di sviluppo

per le nuove politiche delPmmpiego”.

Gennaio ‘01

GAL LEADER II

Arcipelago Toscano s.cxl

Sede - 57034 Campo nell'Elba (LI)

Via XXV Aprtile, 7 - Loc. La Pila

Agenzia formativa

Collaborazione professionale

Predisposizione e svolgimento selezione per i profili di “coordinatore progetto Agenzia

Culturale”, “addetto/a alla segreteria del progetto Agenzia Culturale”, “addetto/a alla

segreteria della rete civica dell’Arcipeago toscano — Progetto Aracne”, all'mterno del Piano

di Azione Locale “GAL LEADER I — Arcipelago Toscano.

Otrobre 1998 — 2004

CESCOT

Centro Sviluppo Commercio Turismo e Terziario

Via Pistoiese, 155 — 50145 Firenze

Agenzia Formativa

Collaborazione professionale

o Predisposizione e svolgimento selezione per 'accesso ai corsi di formazione

professionale: “Hotels & children”, “Addetto alla gestione di centr visita e servizi
per P'area del parco”, “Addetto alla manutenzione del territorio, ripristino
ambientale e gestione della fauna”, “Operatore Socio Assisteazale”, “Grafico
pubblicitario™.

Capacita di realizzazione e otientamento all'obiettivo, capacita organizzativa (in autonomia
e in team), capaciti di analisi e sintesi, ascolto, motivazione allappreadimento e al
cambiamento.

Buone capaciti di lavorare in team frutto di una predisposizione e delle esperienze
lavorative marurate particolarmente in contesti di gruppo interdisciplinare (esperienze di
progettazione in agenzie formative, esperienza nei Centri per Pimpiego) dove & possibile
soddisfare anche la mia motivazione ad apprendere continuamente.

Buone capacita comunicative speimentate e maturate in diversi contesti professionali
(Formazione, colloqui di orientamento e di selezione) ¢ informali (impegno avico,
associazionismo).

Capacita progettuale e organizzativa, con particolare riferimento alla capacita di combmare
sisorse e di coordinare, capaciti sperimentate ¢ maturate in diversi contesti professionali e
informali (vd espedenze sopra citate).

Conoscenze informatiche:

Utilizzo buono delle versioni aggiornate di Microsoft Word, Excel

Utilizzo buono di programmi per la navigazione in Intemnet e per la posta elettronica.
Utilizzo del Sistema Idol dei Centri per Pimpiego.

1n otterperanza con quanto previsto dalle leggi in wateria di privacy (1196 03) antorizzo utilizzo e i diffusione dei miei deaii personalz ai fini della seleziofd)
_Ai sonsi della 115/ 68 assumo la responsabilita della veridicita di quanto da me dichiarato nel presente curriculum.



lin s iere:
Inglese: Comprensione, Pasdato, Produzione scritta Livello A1
Francese: Comprensione, Padato, Produzione scritta Livello A1l
PATENTE O PATENTI B — automunita

Cecina, febbraio 2015

In fede

Erancesca Cocco

In ottenperanza con guanio previsto dalle leggi in materia di privacy (L. 19603} awtorizzo Futifizze e la diffusione dei miei dati personal ai foni defla seleziode]
Ai sensi della 115/ 68 assumo Iz responsabilitd della vesideciti di quanto da me dichiarato nel presente enrviculum.



